
สรุปการอบรม ครั้งที่ 1 / 2565 วันที่ 11 พฤษภาคม 2565
เรื่อง การจัดการความรูเพื่อสนับสนุนความสําเร็จขององคกรและการเปนองคกรแหงการเรียนรู

แนวคิดการบริหารจัดการสูความเปนเลิศและยั่งยืน
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การบริหารจัดการองคกร ระบบงาน คน

ทันตอ

สถานการณ

(Agillty)

ตอบสนองลูกคา &

ผูมีสวนไดสวนเสีย

คุณภาพ & ปลอดภัย

บูรณาการ

ประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล

ปลอยภัย

คุมคา แขงขันได

กรอบมาตรฐาน

เครื่องมือ Tracer,

PDCA,RM,

Lean & R2R,

Innovation

 Learning Cycle
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Externalization

การสกัดความรู

จากตัวตน

Socialization

การแลกเปลี่ยนเรียนรู

ระหวางบุคคล

พบปะ พูดคุย

แลกเปลี่ยน K

จากตัวบุคคล (T)

สูผูอื่น : สอนงาน

แลกเปลี่ยนเรียนรู

นํา K จากตัวบุคคล (T)

ที่ไดจากการพูดคุย

ถายทอดเปนอักษร

จับตองได : 

ถอดบทเรียน

จากฟง คูมือ เอกสาร

นํา K ที่ไดใหมไปปฏิบัติ

โดยฝกคิดแกปญหา

จนกลายเปน K 

และปรับปรุงตนเอง :

SiCop (Learning,Wisdom)

เกิดนวัตกรรม

เกิด Tacit ที่ยกระดับขึ้นอีก

ดีขึ้นถา + Knowladge จากลูกคา

เปน K ที่ยกระดับขึ้น

ผสาน K ที่ชัดแจง (E)

มารวมกัน สรางสรรค

เพื่อนํา K ไปใชในทางปฏิบัติ : 

ถอดบทเรียนจากอาน Cop

แนวทางปฏิบัติ
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การควบรวมหรือ

ผนวกความรู

Internalization

การฝงหรือ

ผนึกความรู
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